
《典型运筹学问题与模型》教学设计

课程名称 报童模型 学时 3

学情分析

典型运筹学是一个深入研究优化决策过程的经典领域。自古以来，人们对如何优化资源配置和提升效率充满

兴趣。在现代社会，运筹学应用广泛，从物流配送到生产调度、从金融投资到交通流量管理，这些应用的成

功都离不开运筹学的支持。运筹学通过数学模型和算法，帮助我们解决各种复杂的决策问题，例如最优路径

选择、资源分配和系统优化等。在实际应用中，它不仅依赖于领域知识和问题的精确建模，还涉及高效的算

法设计和解决策略。通过系统地解决这些问题，运筹学为各种行业提供了有力的决策支持。

授课对象为大数据实验班，该班级学生普遍具备扎实的数学和运筹学基础，对运筹学课程有较高的认知水平。

学生的学习风气良好，思维活跃，具有较强的好奇心和进取心，这为深入探讨运筹学的理论和应用打下了坚

实的基础。由于他们已经具备了良好的基础知识，这使得他们能够更快地理解和掌握课程中的复杂概念和高

级算法，能够积极参与讨论和解决实际问题。因此，在授课过程中，可以更深入地探讨运筹学的高级话题，

结合实际案例和大数据应用，进一步提升学生的实际操作能力和理论水平，以满足他们对未来工作的高要求。

教学目标

1.掌握报童模型特点及推导，理解其在库存管理中的应用原理。通过对模型参数的分析，如需求、成本和服

务水平，学生能够熟练掌握如何利用报童模型进行库存决策，并为实际问题提供科学依据。

2.通过引入实例，提高学生分析问题与解决问题的能力

3.使学生深刻理解库存管理对于国家战略实施的重要性，教学过程中将强调库存管理在国家战略实施中的关

键作用，包括在保障供应链安全、应对突发事件和支持经济发展的战略意义。通过分享国家在物流与供应链

管理方面的成功案例，引导学生增强民族自豪感，培养他们对社会和国家发展的责任感，激励他们将所学知

识应用于国家及行业的实际需求中，为实现经济的高质量发展和可持续增长贡献智慧与力量。

教学思想

充分调动学生学习主动性和积极性

用讨论交流的方式引导学生梳理知识

将立德树人、德智兼修的思想融入课程教学中

提高学生专业能力的同时帮助学生树立正确的人生观、价值观。

课程资源

《不确定性决策问题:多产品报童问题风险决策研究》科学出版社 第 1章（1.2）

《运营管理:供需匹配的视角》中国人民大学出版社 第 14 章

课件 源代码

教学内容

1.引入供给侧结构性改革等国家战略，引出报童模型

2.离散需求下报童模型及寿司预订实例

3.连续需求下报童模型及 Hammer 3/2 实例

教学重点与难点

重点：报童模型的推导过程及其核心概念。学生需要深入理解报童模型如何通过需求预测、库存成本和缺货

成本等因素来进行库存决策的制定。重点讲解模型的数学推导步骤，包括如何通过期望收益最大化的方法来

得出最佳订货量，以及相关参数如何影响模型的结果。

难点：理解和解决“太多与太少的问题”。这一难点涉及到在实际库存管理中，如何平衡过多库存带来的成

本和缺货风险造成的损失。这要求学生具备较强的逻辑思维能力和对实际情况的敏锐洞察力，能够在复杂的

环境中衡量风险和收益，从而作出科学的库存决策。

教学方法与工具
教学方法：本科主要采用任务驱动教学，过程中辅以启发提问、自主学习方法

工具：多媒体、板书

教 学 安 排

教学环节 教师行为 预设学生行为 设计意图

情境导入（3分钟）

引入供给侧结构性改革等国家战略，阐述去产能,

去库存,降成本等供给侧结构性改革的重要内容，引

出库存管理介绍

关注战略内容，体会

库存管理重要性

使学生深刻理解库存管理对于

国家战略实施的重要性



知识讲授（60 分钟）

报童模型介绍：描述、特点、应用、“太多与太少问

题”

(1)简要介绍报童模型的背景，包括其起源、主要问

题和基本定义。

(2)解释报童模型是如何用于库存管理问题中的，其

中报童模型主要用于解决在需求不确定的情况下，

如何优化库存以最大化利润或最小化成本。

(3)讲解报童模型的核心特点，例如单周期库存、固

定订货成本、随机需求和销售价格等。

(4)介绍报童模型的实际应用场景，如报纸销售、零

售业和其他库存管理问题。

2.离散需求下报童模型推导，临界分位点

(1)讲解报童模型在离散需求情况下的数学推导过

程。包括如何建立需求的概率分布模型，如何计算

预期利润，以及如何确定最优订货量。

(2) 解 释 如 何 确 定 临 界 分 位 点 （ critical

fractile），即在离散需求模型中，最优订货量所对

应的需求分位点。教师将介绍如何利用临界分位点

来求解最优订货量，以达到最大化利润的目的。

3.寿司预订实例

关注讲授内容，思考

寿司预订实例如何

计算最优订货量

结合实例讲解数学模型，加深学

生理解

课堂提问（5分钟） 报童模型推导结果？ 回答问题 巩固知识点

知识讲授（60 分钟）

1.连续需求下，构建需求模型，重点讲授使用历史

的 A/F 比率选择需求服从的正态分布；报童模型推

导，临界分位点

2.Hammer 3/2 实例
关注讲授内容，思考

Hammer 3/2 实例如

何计算最优订货量

结合实例讲解数学模型，加深学

生理解



课堂练习（30 分钟）

包子的制作成本为 1.75 元人民币，售价为 3.25 元

人民币。剩下的包子以每个 1.00 元人民币的价格

卖给疗养院。周六和周日的需求近似为正态分布，

平均值为 15，标准差为4。周末应该烤多少个包子？

完成课堂练习 检验学生学习效果

内容总结（5分钟） 总结本堂课内容 关注内容总结 加强学生对知识的掌握

教学评价

形成性评价：通过课堂中的小测验、即时反馈、讨论参与等方式，实时评估学生的学习进度。这种评价方式

注重过程，帮助教师在教学过程中发现学生的困难与不足，并及时进行调整。

总结性评价：在单元或课程结束时，通过考试、论文、项目报告等方式评估学生的最终学习成果。注重学生

对知识的整体把握和实际应用能力。

过程性评价：通过观察学生在课堂中的参与度、作业完成情况、项目进展等过程性表现，综合评估学生的学

习状态和进步。

结果性评价：结果性评价重点关注学生通过学习最终达成的成果，如期末考试成绩、项目完成情况等。这类

评价能够反映学生的总体学习效果和能力发展。

课堂氛围活跃，学生积极回答问题，对知识点总结到位，知识掌握水平较好

预习任务 总结本学期学过的所有问题与模型

课后作业 推导报童模型

板书设计


